GARANTIE ALS MITTEL ZUR

BESSEREN KUNDENBINDUNG

Real Garant Schweiz bietet von der Basis- his zur Werksgarantie eine grosse Auswahl
an Versicherungslosungen mit unterschiedlichen Leistungsumféngen an. Zu den
Geschédftspartnern zahlen neben zahlreichen Markenhé&ndlern auch Automobhil-

importeure wie Volvo Car Switzerland.

eal Garant Schweiz bietetals Geschéfts-
__J einheit der Zirich Versicherungs-
Gesellschaft AG |dsungsorientierte
‘ L Konzepte fir die Automobilbranche
an. D\e Kernkompetenzen liegen in der Ent-
wicklung sowie im Vertrieb und Management
von entsprechenden Garantieprodukten. Das
Angebot umfasst von der Basis- bis zur um-
fassendenWerksgarantie eine breite Palette an
Versicherungslésungen mit unterschiedlichen
Leistungsumféngen. Zu den Geschéftspartnern
zahlen in erster Linie der Automobilhandel
sowie Hersteller, Importeure, Markenvertreter
und Verbénde.

Kooperation mit Yolvo

Seit der Lancierung vor vier Jahren hat sich
Real Garant innert kirzester Zeit zu einem
der flUhrenden Garantie-Spezialisten auf dem
Schweizer Markt etabliert und sich stetig wei-
terentwickelt. So konnte die Firma mehrere
Automarken als Auftraggeber gewinnen und von
den guten Garantieprodukten Gberzeugen. Volvo
war der erste Partner, mit dem die Kooperation
kontinuierlich ausgebaut werden konnte. Martin
Maurer, Sales Director Real Garant Schweiz: «Real
Garant ist Volvo Schweiz dankbar, dass sie das
Vertrauen in einen «Newcomen im Schweizer

NEUER SALES
DIRECTOR

e /1 artin Maurer (52) verstérkt das
'\ /' | Team der Real Garant Schweiz
. ‘ seit Anfang Mai 2016 als Sales
I W [ Dirsctor. Maurer kannauf iber
18 Jahre Erfahrungin derersicherungsbran-
che undin der Assistance zurlickgreifen. Er
ist Betriebsokonom FH und hat eine Familie
mitzwei bald erwachsenen Kindern. Maurer
ist als Sales Director flir den schweizweiten
Vertrieb verantwortlich und wird zusammen
mit seinem hestehenden Verkaufsteam
unter anderem fir die Weiterentwicklung
und den Ausbau der Geschaftstétigkeit der
Real Garant zustandig sein.

~

< SWISS PREMIUM LONGLIFE
GARANTIEVERLANGERUNG FUR DAS 6. UND 7. JAHR

B SWISS PREMIUM
10 JAHRE/150 000 KM GRATIS-SERVICE
5 JAHRE VOLL-GARANTIE

Real Garant steht hinter der Garantieverlangerung
flir das 8. und 7. Jahr der «Swiss Premium
Longlifes-Garantie von Volvo.

Martin Maurer, Sales Director,
Real Garant Schweiz.

Garantiegeschaft gesetzt haben, Seither kdnnen
wir zurlckblicken auf eine konstruktive Zusam-
menarbeit mit Importeur und Garagisten mit
laufendem Ausbau der Garantieprodukte.» Volvo
Schweiz hat ihr Angehot weiterentwickelt und
hietet nun denVolvo-Fahrern unter anderem eine
Garantieverlangerung fir das 6. und 7. Jahr an:
die Swiss Premium Longlife.

Volvo Schweiz ist Uber die Zusammenarbeit
ebenfalls zufrieden. Beat Fritschi, Customer
Service Director Volvo Car Switzerland, sagt:
«Real Garant ist ein zuverlassiger Partner zu
fairen Konditionen; die Zusammenarbeit verlduft
partnerschaftlich und kooperativ. Speziell sind die
hohe Flexibilitst und die innovativen Produkte
von Real Garant.»

Mehrwert fiir Garagen

Garagen profitieren in vielerlei Hinsicht von einer
Zusammenarbeit mit Real Garant. Grundsitzlich
bieten Garantieversicherungen eine zusatzliche
Risikoabdeckung und Mehrwert im Occasions-
geschaft, also bessere Restwerte und weniger
Risiko. Neben der Risikoabdeckung dient eine
Neuwagen-Anschluss- oder eine Gebrauchtwa-
gen-Garantie auch der Kundenbindung. Martin
Maurer: «Die Volvo-Garagisten vertrauen den
Real-Garant-Garantieprodukten mit verlangerten
Laufzeiten als Kundenbindungsmittel — das
belegen die zunehmenden Absatzzahlen.» Zu
den weiteren Vorteilen zéhlt die kompetente
Unterstlitzung und Beratung. «Hinter der Real
Garant stehen viele Mitarbeiter mit langjéhriger
Erfahrung in der Branche» betont Maurer.
Real Garant bietet einen Kundenservice mit
dreisprachigen Mitarbeitern und Uberzeugt mit
|6sungsorientierten Garantieprodukten. (sag) |

wwwy.realgarant.ch

Beat Fritschi, Director Customer Service & Aftersales,
Volvo Car Switzerland.



